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清晨六点，文二菜市醒了，它在晨

跑声、早餐铺蒸腾的热气与喧嚷的早市

中，以最日常的方式，治愈着每一个到

来的人。

但这里，又不仅仅是一座菜场。老

人围坐喝茶闲话，年轻人点一份茄汁拌

川配美式咖啡……菜市内外流淌着的，

是一座城市真实可触的温度与生机。

自一年多前焕新回归，文二菜市便

以独特的江南风雅频频“出圈”，不仅

成为游客体验杭州市井生活的新窗口，

更悄然变身为文化交流的在地现场和

国际友人的“社交客厅”。它入选“杭州

之光”生活微地标，吸引多个综艺节目

取景拍摄，在网红流量之外，持续释放

出深沉而温暖的城市影响力。

从“人间烟火气”到“文旅风向

标”，人们不禁发问：在瞬息万变的

流量时代，文二菜市这座被重新定义

的“城市公共空间”，究竟如何实现从

“爆红”到“长红”的跨越？持久旺盛

的生命力又究竟源自何处？

答案，或许就藏在那些看得见的

美与看不见的“魂”里。

■ 文字 / 薛学华  项捷

文二菜市的前身，是1999年由旧厂房改建的文二街

农贸市场。“朝南三扇大门加上朝东边门，进出很方便。

里面南北三条主道、东西三条主道，纵横交错。”当地老

人还记得，东区是各色时令蔬菜；西区以荤菜为主；西南

面一溜肉铺；西北面一溜活水产，卖河鱼和海鱼。

2023年底，这座市场顺应城市发展，迎来重大更新，

面积超过6000平方米。据文二菜市建设运营单位西湖城

投集团介绍，2024年初完成A馆改造并重新开放，同年10

月B馆对外开放，正式更名为文二菜市，成为西湖区“一菜

一早”民生工程的标杆项目。

改造，并非推倒重来，而是一场向美而生的复兴。改

头换面的店招令人眼前一亮，“文二”两字融入了雷峰夕

照的暖金色与三潭印月的波光影，将地域文化与市井生活

巧妙结合；错落有致的屋檐，在层叠间勾连起宋韵古雅与

现代简约，竹编透光的屋顶筛下温柔光影，木质元素营造

出闲适古意——西湖的山光水色、杭州的历史底蕴，被巧

妙转化为空间语言。

美，成了文二菜市“出圈”的第一块敲门砖。博主争相

打卡，国际友人慕名而来，成千上万的图文攻略让它迅速

跻身全国菜市顶流之列。各地纷纷效仿扮靓菜市，却难再

有文二菜市之流量。这是因为，若只有颜值，始终难以穿

越网红周期，而它真正的秘密，就藏在美的表象之下。

『面子』

风雅菜市，杭州的生活美学样本

杭州作为一座“网红城市”，自带巨大的

“流量池”。而文二菜市处于人口密集的老

城区，自带历史底蕴和生活气息，这便自然

而然形成了强大“引力场”——周边街坊要

来，全球游客也想看。但真正让文二菜市扎

根生长的，是对“市”的深刻理解与再造。

菜市的内核在于市，要实实在在能承载

烟火气。如果说美是文二菜市的“面子”，那

它的“里子”则是一个被重新编织的精密系

统。这背后，藏着西湖区打造“全国菜场样

板”的雄心壮志——所谓“一菜一早”，既要

有丰富的菜市，也要有热闹的早市，换言之，

菜市场是城市烟火气最扎实的根基。

升级后的文二菜市分区清晰：A馆主营

蔬菜、水果、熟食和副食，B馆聚焦肉类、水

产、生鲜，沿街则嵌入了本地小吃、品牌餐

饮、咖啡馆、炒货店、修理铺等多元业态。这

种“菜场+”的模式，模糊了买菜与休闲的界

限，创造了全新的消费体验。

动线改为回字形，更流畅；智能系统上

线，菜价、销量、溯源信息一目了然；智能秤

具、食安检测升级，解决了“缺斤少两”和

“质量之忧”的老问题。

更 重要的是，这 里保留了一座 菜场最

该有的“人情味”。老商户成了社区的“活地

图”，闲聊寒暄间，是几十年不变的信任。这

种由长期互动形成的情感纽带，是任何新晋

网红品牌都无法在短期内建立的。文二菜市

深知，这份“不变味”的烟火气，才是它区别

于其他商业体的核心竞争力。

与此同时，市场 增 设 休 息区、小哥 驿

站，推出外卖员专属套餐，自开放以来已服

务千余人次——它不只做买卖，更编织了一

张有温度的社会网络。正如文二菜市负责人

徐峥晖所说：“杭州是很有人情味的地方，

我希望为市民游客提供情绪价值，菜市场同

样可以很开放。”这份柔软的“里子”，才是

文二菜市无法被复制的护城河。

『里子』 系统重构，编织菜市场的生命网络

文二菜市的终极 愿景，早已 超 越“卖

菜”。通过不断叠加场景，它将菜场的功能从

“买菜”延伸到“社交”“文化”和“公共服

务”，把“市场”变成“场景”，把流量沉淀为

日常，让它真正成为城市客厅。

买完菜就地加工，喝完咖啡就能开启

一场主题沙龙，桌椅搬入过道，炸酥鱼、卤

味上桌，一场“菜市TALK”就即兴开场。令

人向往的是，文二菜市的能量正在向外“溢

出”延伸进社区和街区，如把对面的老幼儿

园改造成全国首个社区秤博物馆，将邀请社

区的美食达人来给年轻人上烹饪课……

但已颇见成效的，是文二菜市带动了一

场轰轰烈烈的全民阅读浪潮。“称心书房”

成了每个过路者的心灵栖息地：这里推出了

“新鲜阅读超市”，用口袋书推广深度阅读，

让市民以“蔬”换书；邀请知名作家开展“读

书如买菜：蔬菜、诗歌与脱口秀”；带领孩子

们参加环保手工，为城市生态保护助力……

这家以“秤”为主题的多功能、社区化共享平

台，已超越传统书店的概念，为更多的居民

和顾客服务。

通过类似的跨界融合，西湖区涌现出东

山集、蒋村柿集、古荡农贸市场等各具特色

的综合性菜市，打造了41家书香空间，通过

打造“阅读第一区”，不仅为城市注入浓郁

书香，也让阅读嵌入市民日常生活的高频场

景中，生出了烟火气。

更准确地说，文二菜市就像一场关于

“新烟火主义”的共生实验，营收较改造前

增长了86％。亮眼数据的背后，更提供了一

种价值启示：城市的更新，不只是建筑的焕

新，更是功能、文化与人文关系的重构。

文二菜市，就像一面多棱镜，映照出一

座品质城区建设中的创新融合与文化自信。

它书写了一个“老味道”与“新图景”彼此

成就的鲜活范例，也为全国城市更新提供了

一个值得深思的“杭州答案”——真正的长

红，不靠流量靠留量，不止于颜值，更终于价

值。

『路子』 价值升华，从阅读阵地到城市客厅

冲上风口后，文二菜市也迎来最现实的

挑战：如何升级体验，又不丢失灵魂？

市场的策略清晰而坚定——改良不改

价。一方面投 入资 金 改 造 硬件，另一方面

严控租 金涨幅，确保菜价稳定，让老摊 主

留得住、老顾客安心来。正是 这些带 着岁

月包 浆的秤 砣、磨得发亮的菜刀，构成了

市场 最 珍贵的信任背书，保留了“社区”

的温度。

与此同时，市场招商团队 展现出前瞻

性的眼光，没有受限于“菜市场”的传统认

知，从一开始就大胆引入口碑在线的“方老

大”面馆、出山咖啡等品牌业态，迅速吸引

年轻人为市场注入了新活力。一期改造牛刀

小试，二期更是“乘胜追击”，接连引入网红

越南粉馆、三文鱼专卖店等久经市场考验的

业态，持续为菜市注入新鲜感。“我们想打

造‘菜场+’模式，从功能上弥补传统菜市场

的空白，使其成为年轻人的Mall Walk（商

场漫步）。”菜市工作人员介绍，“菜场+”中

最有活力的是餐饮，复购率高，小吃街引进

的万隆火腿、马家鱼圆儿等老底子品牌也同

样卖座，内外连通构建了一个“快消+慢享”

的消费生态。

“老味道”和“新活力”背后，对应的正

是两大群体。市场153家商铺中，约20家由

35岁以下青年主理，其中也活跃着不少“00

后”。让他们和谐共处的，正是“人情味”。一

家咖啡店的主理人小时候住在四合院里，邻

居们比亲戚还亲。“加入文二大家庭，一下就

有了小时候住大院儿的感觉。”他说。

顾客亦如是，至少有三成逛菜市的人都

是年轻面孔——有人拿着相机拍照，有人带

着孩子分辨蔬菜，还有人拖着行李箱就来打

卡。于是，文二菜市变成了杭州非标准的商

业地标，在这里，新旧共生，传统与潮流交

相辉映。

『法子』 守正出新，平衡“老味道”与“新活力”


